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 ​​بسیاری از فعالان مدنی می‌دانند چگونه یک جنبش را

آغاز کنند، اما کمتر می‌دانند چگونه آن را به شکلی

پایدار پیش ببرند و به نتیجه برسانند. این مشکل

بیشتر در مراحل اولیه جنبش‌های اجتماعی دیده

می‌شود؛ زمانی که شور و هیجان اولیه کم می‌شود و

جنبش از حرکت بازمی‌مانند. بیل مویر در کتاب

»Doing Democracy« برای جلوگیری از این مشکل،

برنامه عمل جنبش )Movement Action Plan( را

پیشنهاد داده که بر اساس آن، کنشگران می‌توانند

مسیر حرکت خود را به هشت مرحله تقسیم کرده و

به‌طور استراتژیک برای دستیابی به اهداف خود گام

بردارند.
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مرحله اول: زمان عادی 
در این مرحله ارزش‌هایی مانند آزادی، امنیت، دموکراسی و
عدالت نقض می‌شوند، اما بیشتر مردم از این مسائل آگاه
نیستند و اوضاع سیاسی در ظاهر آرام به نظر می‌رسد.
مخالفت‌ها محدود و اغلب مورد تمسخر قرار می‌گیرند و این
باعث می‌شود تلاش معترضان اغلب بی‌نتیجه بماند. در این
شرایط کنشگران باید تلاش کنند مستنداتی از مشکلات
موجود فراهم کنند، اعتراضات محدود را تقویت و زنده نگه
دارند و زمینه را برای گذار به مراحل بعدی جنبش آماده

کنند.
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مرحله دوم: اثبات ناکارآمدی نهادهای رسمی
در این مرحله، کنشگران باید مردم را از وجود مشکلات آگاه
کنند و نشان دهند که صاحبان قدرت در ایجاد و ادامه این
مشکلات نقش داشته‌اند. آن‌ها می‌توانند با تحقیق و
مستندسازی، ثابت کنند که سیاست‌ها و عملکرد نهادهای
رسمی باعث نقض ارزش‌های جامعه شده است. کنشگران
باید از راه‌های قانونی موجود، مثل مراجعه به شوراها،
مجلس و دستگاه‌های اجرایی، برای طرح مشکلات استفاده
کنند و نشان دهند که این مسیرها اغلب به نتیجه
نمی‌رسند. با این حال مستندسازی تلاش‌های انجام‌شده و
ایجاد گروه‌های کوچک برای اعتراض و مقاومت می‌تواند به

تقویت جنبش و حرکت به سمت مراحل بعدی کمک کند.
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مرحله سوم: بارور شدن شرایط
در این مرحله افزایش نارضایتی عمومی، گسترش تعداد

قربانیان و ناراضیان و تغییرات اجتماعی باعث می‌شوند که
اعتراضات علیه وضعیت موجود جدی‌تر شوند. در همین حال

گروه‌های کوچک و مستقل از معترضان در نقاط مختلف شکل
می‌گیرند و نارضایتی‌ها را به حرکت‌های جدید تبدیل می‌کنند.

کنشگران در این مرحله باید با تقویت و آماده‌سازی این
گروه‌ها، شبکه‌سازی کنند.

 مرحله چهارم: برخاستن جنبش اجتماعی
در این مرحله یک جنبش اجتماعی جدید به وجود می‌آید و

برای اولین‌بار توجه عموم را به خود جلب می‌کند. کنشگران
باید در این مرحله از طریق تجمعات و تظاهرات، آگاهی

عمومی را بالا ببرند و جنبش را به‌عنوان یک اعتراض مشروع در
برابر حکومت معرفی کنند.
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مرحله پنجم: بحران هویت و تصور »ناتوانی« جنبش
در این مرحله بسیاری از کنشگران دچار بحران هویت
می‌شوند و احساس می‌کنند جنبش به اهدافش
نرسیده و در حال شکست است. زیرا برخی توقع
دارند که جنبش در مدت کوتاهی به تغییرات بزرگ
دست یابد. کنشگران در این مرحله باید به
دستاوردهای خود توجه کنند و درک کنند که تغییرات
عمیق نیازمند زمان است. تقویت روحیه جمعی،
آموزش مهارت‌ها، سازماندهی و پرهیز از اقدامات
خشونت‌آمیز یا رفتارهای افراطی می‌تواند به غلبه بر
این بحران کمک کند و جنبش را به سمت مرحله

بعدی هدایت کند.
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مرحله ششم: پشتیبانی اکثریت مردم از جنبش
در این مرحله، جنبش به حمایت گسترده و پایداری از
سوی اکثریت مردم دست می‌یابد. کنشگران باید با
آگاهی‌بخشی، آموزش، و شبکه‌سازی، مردم را درگیر
مشکلات و اهداف جنبش کنند و از ابزارهایی مانند
جلسات عمومی، فعالیت‌های آنلاین، و تظاهرات
خشونت‌پرهیز برای حفظ توجه عمومی استفاده
کنند. هرچند صاحبان قدرت ممکن است با
تفرقه‌افکنی و بی‌اعتبار کردن جنبش مقابله کنند اما
فشار افکار عمومی و کاهش حمایت از سیاست‌های
آن‌ها در نهایت زمینه تغییرات اساسی را فراهم

خواهد کرد.
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مرحله هفتم: موفقیت جنبش
در این مرحله فشار افکار عمومی و ناتوانی صاحبان
قدرت زمینه را برای تغییرات اساسی فراهم می‌کند.
بسیاری از سیاستمداران و نخبگان از هسته سخت
قدرت فاصله می‌گیرند و به جنبش می‌پیوندند.
کنشگران در این مرحله باید خواسته‌های باقی‌مانده
را دنبال کنند و به تثبیت تغییرات بپردازند. حفظ
توجه عمومی به مشکلات و ارائه راهکارهای جدید
برای مسائل بنیادی‌تر از اهداف مهم این مرحله

است. البته این پایان راه نیست.
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مرحله هشتم: ادامه جدال
در این مرحله جنبش باید تلاش کند دستاوردهای خود
را حفظ و تثبیت کند و برای گسترش اهداف و

پیگیری خواسته‌های باقی‌مانده برنامه‌ریزی کند.

کنشگران باید اطمینان حاصل کنند که تغییرات

قانونی و سیاست‌های جدید به‌طور کامل و واقعی

اجرا می‌شوند و در عین حال اهداف جدیدی را دنبال

کنند. این مرحله پایانی ندارد و جنبش‌ها در چرخه‌های

جدیدی ادامه پیدا می‌کنند زیرا هر موفقیت زمینه‌ای

برای شروع مطالبات جدید و رشد آگاهی اجتماعی

خواهد بود.
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